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12月からの医療機関窓口での資格確認方法 
 
これまでの健康保険証の新規発行が本年１２月１日を以て終了となる。１２月２日以降も、各被保険

者が持っている健康保険証の有効期限が切れるまでは、その健康保険証を医療機関の窓口にて使用する
ことができる（保険者によって有効期限は異なるが、１２月１日までに交付された保険証の有効期限は
最長１年間）。 
 以下に、12 月以降の医療機関窓口での資格確認方法について記載する。 
 

１．はじめに 

 現在は、患者が加入する保険者から交付された「健康保険証」か「マイナ保険証（マイナンバーカー
ドに健康保険証の利用手続きを済ませたもの）」にて資格確認している。 
 2024年 12月２日以降、資格確認の方法が９種類になる（未実装含む）。 
 厚労省が、2024 年８月 25日現在として発表したオンライン資格確認システム導入医療機関は、約９
割である一方、システム導入医療機関の中で、マイナ保険証を用いて資格確認した割合は、医科診療所
では 10％、歯科診療所では 17％となっている。現行の健康保険証で資格確認している割合が全体の約
９割であるのが現状だ。 
 

２．12月からの資格確認方法 

 2024年 12月以降も健康保険証にて資格確認ができる（最長 2025 年 12 月１日まで）。 
 マイナ保険証を持参した患者であって、オンライン資格確認未導入医療機関や停電・ＩＣチップ破損
等で資格確認できない場合の対応が厚労省から示されている。 
 具体的には以下。 
（ここから余白） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（ここまで余白） 
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資格確認方法 対応可能な医療機関 確認方法等の注意点 
１．健康保険証 

 

① オンライン資格確認、
導入医療機関 

② オンライン資格確認、
未導入医療機関 

① 2024 年 12 月 2日以降は新
規発行されない。 

② 2024 年 12 月 1日までに交
付された健康保険証は最長１
年間（2025 年 12 月１日ま
で）有効。 
※ 保険者によって有効期限
は異なる。 

２．資格確認書 

 

① オンライン資格確認、
導入医療機関 

② オンライン資格確認、
未導入医療機関 

① 健康保険証の有効期限が切
れた方であって、マイナ保険
証を取得していない方等に申
請によらず交付される。 

② 健康保険証と同様に目視で
資格確認する。 

３．マイナンバーカード 
（マイナ保険証） 

 
 

① オンライン資格確認、
導入医療機関 

 

① マイナンバーカードに被保
険者情報を紐づけていない場
合は使用できない。 

４．顔認証マイナンバーカード 
（マイナ保険証） 

 

① オンライン資格確認、
導入医療機関 

① 暗証番号の設定を不要と
し、保険証機能だけを残した
マイナ保険証。 

② 本人確認方法は顔認証又は
目視確認に限定。 

③ 表面に「顔認証」と表記さ
れている。 

５．マイナ保険証＋資格情報のお知
らせ 

 

① オンライン資格確認、
導入医療機関 

② オンライン資格確認、
未導入医療機関 

① 「マイナ保険証」と「資格
情報のお知らせ」の両方を目
視で確認する。 

② 「資格情報のお知らせ」は
保険者から交付される。 



2024 年 11月 22日 福島県保険医協会作成 

3 
 

６．マイナ保険証＋被保険者情報
（PDF）をスマホにダウンロード
したもの 

 

 

① オンライン資格確認、
導入医療機関 

② オンライン資格確認、
未導入医療機関 

① 停電等によりマイナ保険証
が使えない場合を想定してい
る。 

② 「マイナ保険証」と「被保
険者情報（PDF）をスマホに
ダウンロードしたもの」の両
方を目視で確認する。 

 

７．マイナ保険証＋被保険者資格申
立書 

 

① オンライン資格確認、
導入医療機関 

① 顔認証エラー、資格無効等
によりマイナ保険証が使えな
い場合を想定している。 

② 「マイナ保険証」と「被保
険者資格申立書」の両方を目
視で確認する。 

③ 「被保険者資格申立書」は
医療機関で準備し、患者が記
入する。 

８．スマートフォン 
（現在、未実装） 

① オンライン資格確認、
導入医療機関 

① マイナ保険証の機能をスマ
ホに搭載したもの。 

② 2025 年度以降に実装予定で
あるが、顔認証付きカードリ
ーダーに入らないものがある
ため対応が検討されている。 
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９．次期マイナンバーカード 
（現在、未実装） 

 

① オンライン資格確認、
導入医療機関 

① 2026 年中を視野に導入が進
められている。 

② 券面記載事項や電子署名の
有効期限の延長等が検討され
ている。 

 

３．「健康保険証」と「資格確認書」の違い 

 健康保険証 資格確認書 
券面のイメージ 

  
発行対象 すべての患者 マイナ保険証がない患者や保険者が必要

と認めた患者（マイナ保険証での受診が
困難な高齢者や障害者等） 

発行時期 2024年 12月 2 日以降新規発行され
ない 

健康保険証の有効期限が切れる前 

 

４．「マイナンバーカード」と「顔認証マイナンバーカード」の違い 

 マイナンバーカード 顔認証マイナンバーカード 
券面のイメージ 
（※１） 

  
資格確認方法 顔認証、暗証番号、目視確認 顔認証、目視確認 
外来診療での使用 使用可 使用可 
訪問診療での使用 使用可 使用可（※２） 
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オンライン診療で
の使用 

使用可 使用不可 

マイナ保険証で資
格確認ができない
場合の対応方法 

① 健康保険証を確認。 
② 「マイナ保険証」と「資格情報
のお知らせ」を確認。 

③ 「マイナ保険証」と「被保険者
情報（PDF）をスマホにダウンロ
ードしたもの」を確認。 

④ 「マイナ保険証」と「被保険者
資格申立書」を確認。 

① 健康保険証を確認。 
② 「マイナ保険証」と「資格情報のお
知らせ」を確認。 

③ 「マイナ保険証」と「被保険者資格
申立書」を確認。 

※１：顔認証マイナンバーカードは、カードの追記欄に「顔認証」と印字されている。 
※２：2024 年 10 月実装のアプリケーションでは暗証番号に加え、目視確認も可能となるため、当該カ
ードが使用可能。 

 
以上 


